
















































�¡ �‘�k�3���¥�¥�k� ���¬�^ �î �‘�¥���Å�k�‘�R���`���U�U�î ���¡ �� �&���' �î �U�U�D���^ ���‘�3���`�Õ�î ���î �� ����`���`��k�Ä�k���^ �k�� ���U�U�k���� �?���k�‘�3�î �`�?�Õ�Õ�î �Õ�?�k�`��
�� ���U���U�î �Ä�k�‘�k���`���U�U�î ���¡ �� ���6���' �H�¤���î�ç�ï�,�è�æ�è�æ���������������������™���^ �?�`�î �‘�?�k���� �?�����: �?��™��‘�î �����/�Ä���`�¥�k���G�?�`�î �U����

�/�Ä���`�¥�k���� ���U���ç�í���^ �î �3�3�?�k���è�æ�è�é

�é�ë



Il Progetto Caring Care Workers è un progetto finanziato dalla Presidenza del Consiglio dei Ministri, Dipartimento per le politiche
della famiglia, nell’ambito del bando “#Conciliamo” ad un RTS costituto dalle Cooperative Sociali Codess Sociale, SANA e UNA. Si
propone di supportare i dipendenti e le dipendenti delle Società promotrici nel compito di conciliare vita familiare e lavorativa,
attraverso molteplici azioni di welfare aziendale, al fine di migliorarne il benessere personale e familiare. 
PROGETTO CARING CARE WORKERS – Prendersi cura di chi cura
CUP J93D21003650008 (N. 34 graduatoria progetti)

A Kairòsforma è stato richiesto in qualità di soggetto partner di occuparsi del Management di progetto e quindi della costituzione
dello staff di Coordinamento delle azioni di progetto e di alcune attività formative e legate alla comunicazione e al mainstreaming.
Il progetto avviato a giugno 2022 si concluderà ad aprile 2024. Il progetto si sta rivelando un’ottima occasione di riflessione sui
temi del welfare aziendale e quale opportunità di potenziare le competenze dello staff nel management di progetti di sistema
finanziati. 

5.4 I progetti di sistema e le attività innovative progettate con il Network interno nel 2023 

5.4.1 – L’attività di Project Management e conduzione di alcuni
work package di del progetto Caring Care Workers – prendersi
cura di chi cura à Bando #Conciliamo
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Nel corso del 2023 sono state sviluppate e rafforzate alcune progettualità di rete attivando le sinergie e i know how interni alle
società partner. Le progettualità realizzate sono state occasione per riavviare alcune attività core nel passato di Kairòsforma
nonché prima occasione di diversificazione dell’attività di consulenza e sviluppo di azioni di ricerca. A seguire un breve richiamo
alle iniziative maggiormente interessanti. 



L’Anno 2023 è stato l’anno in cui si è concretizzato in termini di gestione operativa il lavoro svolto in progettazione nel corso degli anni
2021/2022 per il supporto e la consulenza di alcune società nella progettazione dei Piani Formativi nell’ambito delle iniziative previste da
ANPAL a valere sugli Avvisi Fondo Nuove Competenze edizione 1 e 2. 
In particolare sono state ammesse a finanziamento 4 iniziative progettuali a valere sulla prima edizione e di cui Kairòsforma ha curato la
progettazione. È stata portata a termine la gestione e rendicontazione del piano di UNA Coop finanziato nell’ambito dell’Avviso 1. 
Nell’ambito dell’Avviso 2 Kairòsforma ha operato come provider interno alle società partner presentando N. 10 iniziative progettuali e
supportando nella presentazione del Piano, per la parte di organizzazione e delle attività formative legate alle regole dei Fondi
Interprofessionali collegati alle varie aziende. 

Di seguito un riepilogo: 

Fondo Nuove Competenze – Prima Edizione

5.4.2 – Le iniziative legate al Fondo Nuove Competenze Avviso 1 e 2 
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Titolo del Progetto - azienda
Migliorare le competenze del personale delle strutture
socio-assistenziali per rafforzare la prevenzione e
rilanciare il lavoro – CODESS SOCIALE

Migliorare le competenze del personale addetto alle
pulizie civili, industriali e ospedaliere – UNA COOP
SOCIALE

Migliorare le competenze del personale delle strutture
socio-assistenziali per rafforzare la prevenzione e
rilanciare il lavoro – SANA CS

Sviluppare le competenze del personale per la tutela del
minore, la corretta gestione delle procedure sanitarie e
la prevenzione di stress e sindrome da burnout –
UNIVERSIIS SCS

Data approvazione
16/12/2022

30/11/2022

28/11/2022

01/12/2022

Data rendicontazione
04/08/2023

20/07/2023

27/05/2023

28/07/2023

Partecipanti
3321

361

718

2771

Valore economico progetto
8.273.022,63 €

150.029,20 €

1.853.533,20 €

6.410.416,00 €



Fondo Nuove Competenze – Seconda Edizione
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Titolo del Progetto - azienda
Sviluppo e Innovazione del Terzo Settore – CODESS
SOCIALE

Nuove competenze del personale per un approccio Green e
Digitale nei servizi socio-assistenziali - ELLEUNO

Innovazione del servizio per l’integrazione sociale – COOP
LA PINETA

Innovazione e sostenibilità nei servizi di assistenza alla
persona – SANA CS

Transizione digitale ed ecologica nel settore sanitario –
CODESS SANITA’

Le competenze digitali ed ecologiche: sviluppo e
innovazione della ristorazione in ambienti di lavoro - EATY

Sviluppo e innovazione nel Food and Beverage - ETF

Sviluppo delle competenze digitali e green per professionisti
del management aziendale - ITINERA

Il Terzo Settore del nuovo millennio: digitalizzazione dei
processi e miglioramento del servizio – GABBIANO 2.0

Data approvazione
08/06/2023

08/06/2023

24/07/2023

08/06/2023

-

-

30/05/2023

-

-

Data rendicontazione
10/11/2023

10/11/2023

-

10/11/2023

-

-

-

-

-

Partecipanti
3094

1929

365

1119

27

79

77

51

49

Valore economico progetto
4.183.311,54 €

3.514.877,40 €

570.924,16 €

1.602.284,50 €

34.720,94 €

70.484,92 €

62.325,28 €

44.106,52 €

91.443,21 €

Il piano formativo de La Pineta terminerà le attività formative durante le prime settimane del mese di gennaio 2024 mentre alcuni dei
piani sopra riportati è ancora in attesa di valutazione. Il progetto relativo alla società Ethic Food, a causa di una sensibile riduzione del
personale partecipante non è stato concluso per rinuncia senza aver erogato ore di formazione. 



L’anno 2023 è stato l’anno della ripresa delle attività a seguito delle interruzioni e difficoltà conseguenti alla
pandemia COVID, vi è stato un incremento del 382,5% circa della formazione erogata rispetto alla formazione
prodotta nel 2021. 

6. Rendicontazione qualitativa e
quantitativa attività del 2023 

6.1 I numeri delle attività 2023

2019

2020

2021

2022

Anno di riferimento Ore Formazione prodotte

4.305,00

3.232,00

5.559,00

4.132,00
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26.824,002023



Incremento dal 2022 pari a circa il 382,5%. 

Piani Formativi Foncoop e Fonarcom 

Avvisi di sistema e conti formazione Fondimpresa

Progetti FSE

Progetti Formativi ForTe

Tipologia di attività Ripartizione quantitativa delle attività 2023

341,00

1.115,00 

344,00

2.402,00

Consulenza aziende

476,00
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22.146FNC 2 

L’attività è proseguita con un buon trend. Si osserva un incremento di progetti nell’ambito del fondo For.Te. per
la gestione dei vari piani aziendali mentre si registra un andamento più o meno simile al 2022 per Fondimpresa
principalmente per l’operatività di n. 2 piani importanti andati a chiudersi nel 2023 e per l’avvio di altre attività.
La diminuzione delle attività nell’ambito dei Progetti FSE è principalmente dovuta alla conclusione della
programmazione e quindi dei progetti attivi, con due piani integralmente in gestione. Il maggior volume di
lavoro è stato relativo soprattutto alla gestione dei progetti a valere sul Fondo Nuovo Competenze – seconda
edizione. Continua una sinergia proficua e funzionale con il comune di Spinea per l’organizzazione di convegni e
seminari.



6.2 I nostri partner nella gestione delle attività 

Oltre 30 aziende partner 

Azienda Partner nella gestione di un Avviso di sistema Fondimpresa 

Azienda Partner nella gestione di un Avviso di sistema Fondimpresa 

Azienda Partner nella gestione di un Avviso di sistema Fondimpresa 

Azienda Partner nella gestione di un Avviso di sistema Fondimpresa 

Partnership per la certificazione delle competenze e monitoraggio dei percorsi 

 Azienda Partner nella gestione di un Avviso di sistema Fondimpresa

 Azienda Partner nella gestione di un Avviso di sistema Fondimpresa

Azienda Partner nella costruzione di piani formativi

Partner nella progettazione e gestione Piani FSE e Garanzia Giovani 

Società Partner nella
gestione dei Piani Formativi 

Le attività formative e consulenziali attingono ad una fitta rete di partner. Anche nel
corso del 2023 Kairòsforma ha operato con 

Oltre 150 aziende clienti

Principali Partner 2023
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Docenti e consulenti 
Coinvolti nel 2023 nelle attività

Persone in formazione 
Coinvolti nel 2023 nelle attività
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Numeri 2023
Oltre 160

Numeri 2023
Oltre 5.000



Kairosforma è un soggetto che da anni si dedica alla formazione permanente di persone inserite in società
di vari settori. Svolge con cura e attenzione la propria attività, la progettazione ne è il fulcro attorno al quale
l’Alta Direzione ha costruito un punto di forza da mettere al servizio dei propri clienti.

Kairosforma, per le aziende committenti, intende assumere il ruolo di “partner”, attraverso l’espressione di
un contributo alla loro crescita, riconoscibile nel potenziamento delle loro organizzazioni in particolare a
livello di risorse umane, dei prodotti e dei servizi destinati alla Clientela. Kairosforma intende accrescere e
incrementare le potenzialità dei propri Clienti sul versante marketing migliorandone l’efficacia interna,
riducendone i costi aziendali e contribuendo così ad una loro maggiore competitività sui mercati.

Accanto alla spiccata attenzione al Cliente, Kairosforma intende attuare il proprio business ponendo la
dovuta attenzione alle aspettative degli altri attori con cui opera, in particolare dipendenti e professionisti,
fornitori di prestazioni.

Kairosforma assume come criterio guida ai sensi della ISO 9001 2015 la soddisfazione del Cliente, sia
esterno che interno che diventa paradigma qualificante l’adeguatezza della propria attività.
Ogni intervento di Kairosforma è pertanto improntato al raggiungimento di un elevato livello di qualità per
garantire una prestazione efficace.

7. Politica di qualità, vision e valori
di KairosForma
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Ogni intervento di Kairosforma deve essere caratterizzato da:
ascolto dei bisogni del Cliente;
elevate prestazioni ed attenzione ai risultati;
analisi degli esiti finalizzato al miglioramento continuo;
trasparenza nei rapporti con il Cliente;
analisi dei rischi finalizzata alla riduzione dell’impatto sul processo prestazionale

Kairosforma considera il sistema di qualità certificato ai sensi della ISO 9001 2015 come la concreta evidenza
dell’impegno che l’azienda esprime nella gestione dei processi organizzativi.

Per Kairosforma, la rispondenza alle esigenze del Cliente si traduce e si misura in termini di livello di analisi del fabbisogno
formativo e/o consulenziale, progettazione di interventi mirati, loro realizzazione, monitoraggio, verifica e valutazione.
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È noto come la parità di genere sia motore di crescita economica e di sviluppo. Poiché la distribuzione dei talenti e delle
capacità tra uomini e donne è la stessa e le donne in media detengono un capitale umano e una produttività non inferiore
a quella degli uomini, una piena valorizzazione del talento femminile diventa elemento fondamentale nella creazione della
crescita economica. Inoltre, il lavoro femminile rappresenta un contributo diretto alla crescita economica. Inoltre, la
partecipazione delle donne alle decisioni economiche e politiche comporta un allargamento di prospettive che è essenziale
per spingere l’innovazione e la performance.

La letteratura recente sottolinea che le aziende più inclusive sono in grado di creare un valore più elevato. Da decenni sono
numerose le evidenze non-accademiche che identificano la correlazione positiva tra la presenza di donne in posizioni
decisionali e le performance aziendali. Studi rigorosi hanno stimato l’effetto causale che una leadership femminile ha sui
risultati economici. 

In parte la relazione positiva dipende dalle caratteristiche individuali specifiche delle donne (avversione al rischio, capacità
di negoziare, visione di lungo periodo, sensibilità ai temi di sostenibilità), dalle modalità di relazionarsi, dalla capacità di
interagire in gruppi, e in generale da quello che è definito lo stile di leadership femminile, più inclusivo e orientato
all’innovazione di quello maschile. 
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7.1 UNI/PDR 125 2022 per la Parità di Genere

In parte, la relazione positiva può essere vista come il risultato di una competizione benefica che si innesca
quando le donne prendono parte al processo di selezione: quando le posizioni di leadership si aprono a uomini e a
donne e la platea dei candidati si allarga, il livello di qualità migliora e la selezione diventa più efficace. 

Gli obiettivi periodici ed i relativi impegni per la Qualità vengono definiti durante la redazione del bilancio
previsionale economico-finanziario, verificati periodicamente in occasione del riesame della Direzione e divulgati
nelle forme più opportune a tutto il personale.



8. Situazione
economico e
finanziaria
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I valori fondamentali su cui KairosForma fonda il proprio operato, in ottica di trasparenza e di eticità
dell’azione imprenditoriale sono: 

Integrità nel rispetto di Leggi e Regolamenti
Ripudio di ogni forma di discriminazione
Centralità, sviluppo e valorizzazione delle risorse umane ed equità dell’autorità
Radicamento territoriale
Trasparenza ed etica degli affari
Qualità
Diversità
Attenzione all’Ambiente
Legalità e contrasto del terrorismo e della criminalità

9. Altri elementi che guidano
l’operato della società 
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KairosForma ha adottato il Modello Organizzativo di Autocontrollo previsto dal D.lgs. 231/2001. Il
processo di costruzione dello stesso ha prioritariamente assicurato l’adempimento sostanziale delle
prescrizioni normative, ma ha anche rappresentato occasione di sistematizzazione organizzativa e
possibilità data ai diversi interlocutori di intervenire nella segnalazione criticità. KairosForma ha quindi
nominato un ODV ai sensi D.lgs. 231/2001 e composto attualmente dall’Avv. Simonetta Fornasiero. 

È riproposto l’obiettivo, già anticipato nel documento 2021, di rivisitare nel prossimo biennio, anche in
affiancamento ad un processo di riorganizzazione e crescita in atto, gli strumenti di rendicontazione del
proprio operato e la documentazione dei processi quali: 

Sistematizzazione del Codice Etico di comportamento 
Sistema di Privacy
Rating di legalità. 
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10. Monitoraggio
svolto dall’organo
di controllo
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KairosForma Srl
Impresa Sociale

via Mameli n. 10/12 - 35131 Padova 
kairosforma.it
formazione@kairosforma.it
041 5100598




